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Kepada Yth. 
Ketua Komisi Informasi Pusat 
Republik Indonesia 
Wisma BSG Gedung Annex, Lantai 1 
Jalan Abdul Muis No. 40 Jakarta Pusat 10110 
Telp : 021-34830741 /  Fax 021-3451734 
 
 
Perihal : Laporan Tahunan Layanan Informasi Publik Perum Jasa Tirta II Tahun 2025 
 
Sehubungan dengan tugas dan tanggung jawab Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 
(PPID) untuk membuat laporan tahunan kepada Atasan Pejabat Pengelola Informasi dan 
Dokumentasi dan menyampaikan salinan laporan kepada Komisi Informasi Pusat, bersama ini 
dengan hormat kami sampaikan Laporan Tahunan Layanan Informasi Publik Perum Jasa Tirta II 
Tahun 2025 sebagaimana terlampir.  
 
Demikian disampaikan, atas perhatian Bapak kami ucapkan terima kasih. 
 
         
 

PERUM JASA TIRTA II 
SEKRETARIS PERUSAHAAN SELAKU 

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI 
DAN DOKUMENTASI, 

 
 
 
 

RIMPUN RAJAB HARAHAP 
NIK. 04279 9872 

 
Tembusan: Kepada Yth. 
1. Direksi Perum Jasa Tirta II; 
2. Arsip. 
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Realisasi KPI Tahun 2025 terhadap 
Rencana KPI Tahun 2025

1.Ringkasan Akses Informasi Publik



53 Pemohon 18 Pemohon 20 Pemohon

Jumlah pemohon informasi berdasarkan pekerjaan masih didominasi oleh kategori Mahasiswa sebanyak 53 pemohon,
Karyawan Swasta/Konsultan sebanyak 18 pemohon dan ASN/Karyawan BUMN sebanyak 20 pemohon

Pelayanan
Informasi Publik

2. Jumlah Pemohon Informasi Publik



Jumlah permohonan berdasarkan informasi yang diminta masih didominasi oleh Permohonan Informasi mengenai
Sumber Daya Air dan Listrik sebanyak 79 pemohon, Keuangan dan Akuntansi sebanyak 5 pemohon, SDM dan Kinerja
sebanyak 7 pemohon, serta Pariwisata, Aset dan Lahan sebanyak 0 pemohon.

Tujuan Khusus
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79 Pemohon 5 Pemohon 7 Pemohon 0 Pemohon

Dengan jumlah permohonan informasi lebih banyak di bidang Sumber Daya Air & Listrik,
Jasa Tirta II terbuka untuk menjadi pusat pembelajaran pengelolaan sumber daya air dan
energi terbarukan sesuai dengan prosedur yang berlaku



Penganugerahan
KIP Tahun 2025

Jasa Tirta II, Badan Usaha Milik Negara (BUMN), berhasil mempertahankan
predikat Informatif selama lima tahun berturut-turut (2021-2025) dari Komisi
Informasi Pusat RI. Penghargaan ini diberikan pada Malam Anugerah
Keterbukaan Informasi Publik 2025 di Birawa Assembly Hall, Hotel Bidakara,
Jakarta, pada 15 Desember 2025.

Sekretaris Perusahaan Umum Jasa Tirta II, Rimpun Rajab Harahap, menerima
penghargaan tersebut. Ia menyampaikan terima kasih atas apresiasi yang
diberikan dan menegaskan komitmen perusahaan dalam transparansi
informasi publik.



Survey Kepuasan 
Layanan Informasi Publik

1. Kemudahan Prosedur
Layanan Informasi Publik

Mudah
98.9%

Kurang Mudah
1.1%

2. Ketersediaan Informasi
pada Website

Ya, tersedia
98.9%

Tidak tersedia
1.1%

3. Kecepatan dan Ketepatan
Waktu Layanan

Cepat
89.8%

Kurang Cepat
9.1%



Survey Kepuasan 
Layanan Informasi Publik

4. Kualitas Layanan
Informasi Publik

Baik
98.9%

Kurang Baik
1.1%

5. Kelengkapan Sarana
Layanan Informasi

Lengkap
98.9%

Kurang lengkap
1.1%

6. Tanggung Jawab Petugas

Bertanggungjawab
97.7%

Sangat bertanggungjawab
1.1%



Terima Kasih
0264-201972
0812-1028-1921 (SIPPID)

humas@jasatirta2.co.id

Phone

Email

www.jasatirta2.co.id

jasatirta.2

Web

Media


